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Upgrade Your Exercise

TIETOSUOJASELOSTE
1. Yleista

FITNER Oy (jaljempana "Yhtid") on sitoutunut huolehtimaan sen hallussa olevien
henkilotietojen luottamuksellisuudesta ja tietosuojasta. Tama tietosuojaseloste
soveltuu henkilétietoihin, joita keraamme asiakasrekisteriimme (jaljempana
"Rekisteri”) liittyen. Tassa tietosuojaselosteessa kuvataan keraamiamme
henkilotietoja ja niiden kasittelya.

Koska Yhtio kehittaa liiketoimintaansa ja tietosuojaan liittyvia prosesseja
jatkuvasti, saatamme muuttaa tata tietosuojaselostetta ja pidatamme oikeuden
tehda muutoksia siihen. Yhtio toivoo, etta kayt tutustumassa tietosuojaselosteen
sisaltodn saanndllisesti ja oma-aloitteisesti mahdollisten muutosten varalta.

2. Rekisterinpitdja ja yhteystiedot

FITNER Oy/tietosuojavastaava
Lutterikuja 2

60200 SEINAJOKI

Y-tunnus 2351508-2

3. Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitukset ja oikeusperusteet

Rekisterissa olevia tietoja voidaan kayttaa esimerkiksi seuraaviin tarkoituksiin:

e rekisterdityneiden ja potentiaalisten asiakkaiden asiakassuhteen luomiseen,
yllapitoon, yhteydenpitoon, laskutukseen ja niiden hallintaan

e Yhtidon kehittamien tuotteiden ja palveluiden tilaamiseen ja tuottamiseen

e Yhtion kehittamien tuotteiden ja palveluiden yllapitoon, jatkokehittamiseen,
raportointiin ja laadun varmistamiseen

e liiketoiminnan suunnitteluun ja markkinointiin

e riskienhallintaan ja vaarinkaytésten estamiseen.

Rekisteri saattaa sisaltaa tietoja myos paattyneista asiakassuhteista.
Rekisterissa olevien tietojen kasittelyn oikeusperuste on asiakkaan suostumus,

sopimus ja sen taytantéonpano tai rekisterinpitajan oikeutettu etu (esim.
asiakassuhteen yllapitamiseen ja hoitoon seka laskutukseen liittyen).
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Rekisterissa olevia tietoja ei kayteta automatisoituun paatoksentekoon tai
profilointiin.

Rekisteriin tallennettavia tietoja ovat: asiakkaan etunimi, sukunimi, yrityksen nimi,
VAT-tunnus/Y-tunnus, puhelinnumero, katuosoite, postinumero,
postitoimipaikka, maa, sahkopostiosoite seka rekisterinpitajan tarjoaman
palvelun kayttamiseen liittyvat kayttajatunnukset ja sahkoisen viestinnan
tunnistetiedot. Rekisterissa on tietoja rekisterodityjen asiakkaiden tilaamista
tuotteista, palveluista, sopimuksista ja niiden kaytosta tai muutoksista seka
Mmuista ennen asiakassuhteen alkamista tai asiakassuhteen aikana kertyneista
tiedoista ja aineistoista. Tassa kappaleessa mainittuja tietoja tallennetaan
soveltuvin osin myos potentiaalisista asiakkaista seka Yhtion tarjoamia tuotteita ja
palveluita kayttavista ryhmaliikuntaohjaajista.

Rekisterin tietolahteina toimivat asiakkaan rekisterditymisen yhteydessa itsestaan
antamat ja asiakkaan tai Yhtidon ennen asiakassuhteen alkamista tai
asiakassuhteen aikana tallentamat tiedot. Rekisteriin tallennettavat tiedot
saadaan potentiaaliselta tai rekisterdityneelta asiakkaalta esim. www-
lomakkeilta, sahkdpostitse, puhelimitse, sosiaalisen median palvelujen kautta,
sopimuksista, asiakastapaamisista ja muista tilanteista, joissa potentiaalinen tai
rekisterditynyt asiakas luovuttaa tietojaan.

Tietoja voidaan kerata ja tallentaa Rekisteriin myds yksin Yhtion toimesta
yksityisista tai julkisista tietolahteista. Tietoja kerataan myods Google Analytics -
analytiikkatyodkalun avulla.

Evaste (cookie) on pieni tekstitiedosto, joka tallentuu laitteellesi sivustolla
vierailun yhteydessa. Tekstitiedosto sisaltaa pienen maaran tietoa, jota Internet-
palvelin voi lukea vieraillessasi seuraavan kerran samalla sivulla.

Mita evastetyyppeja keraamme:

o V&lttamattomat evasteet: nama evasteet ovat olennaisen tarkeita
verkkosivujemme toiminnan kannalta ja ne mahdollistavat sujuvan
kayttokokemuksen. Nama evasteet eivat keraa tietoja, jotka
mahdollistaisivat tunnistamisesi.
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o Analyyttiset evasteet: seuraamalla naiden evasteiden kayttdéa voimme
parantaa verkkosivujemme toimintaa. Saamme esimerkiksi tietoa siita
mitka ovat sivujemme suosituimmat osat, mille sivuille verkkosivuiltamme
siirryt tai milta verkkosivulta olet sivuillemme saapunut ja kuinka kauan
viivyt sivuillamme.

e Markkinointievasteet: naiden evasteiden avulla voimme tehda sisallosta
mahdollisimman yksilditya, jolloin voimme esimerkiksi kohdentaa
mainoksia ja sisaltéa aiemman verkkokayttaytymisen perusteella.
Kaytamme kolmansien osapuolten hallitsemia markkinointievasteita
esitellaksemme tuotteitamme ja palveluitamme seka omilla etta muiden
osapuolten sivustoilla.

e Sosiaalisten verkostojen evdsteet: verkkosivuillamme voi olla linkkeja ja
yhteyksia kolmansien osapuolten verkkosivuille, tuotteisiin ja palveluihin
seka kolmansien osapuolten ns. yhteisoéliitannaisia. Sivustollamme olevat
kolmansien osapuolten yllapitamat liitannaiset latautuvat naiden
palveluiden omilta palvelimilta, jolloin kolmas osapuoli voi asettaa omia
evasteitaan kayttajan laitteelle ja kerata tietoa vierailijan toiminnasta
kotisivuillamme. Naihin verkkosivuillamme oleviin kolmansien osapuolten
tarjoamiin palveluihin ja sovelluksiin sovelletaan kolmansien osapuolten
tietosuojaselostetta.

Voit estaa evasteiden kayton lopettamalla verkkosivujemme kayton. Voit myos
halutessasi estaa evasteiden kaytdn muuttamalla selaimen asetuksia siten, etta
selain ei salli evasteiden tallentamista. Joissakin tapauksissa tama voi johtaa
siihen, etta verkkosivujemme selailu hidastuu tai paasy joillekin sivuille estyy
kokonaan.

Osaa sivustoillamme kaytossa olevista evasteista hallinnoivat kolmannet
osapuolet ja voit vaihtoehtoisesti kayttaa kyseisten kolmansien osapuolten omia
tyokaluja naiden evasteiden estamiseen. Kaytéssamme on mm. Google Analytics
-palvelu, joka seuraa sivujemme kayttajien tietoja tallentamalla evasteita
kayttajan laitteelle.

Rekisterissa olevia tietoja ei luovuteta Yhtidn ulkopuolisille tahoille missaan
muussa tapauksessa kuin lakiin perustuvan ilmoitusvelvollisuuden johdosta tai
asianomaisen erikseen antaman suostumuksen perusteella. Rekisterinpitaja on
kuitenkin oikeutettu luovuttamaan henkilotietoja esimerkiksi liikketoiminnan
jarjestelyihin liittyvissa tilanteissa.
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Rekisterissa olevia tietoja ei lahtokohtaisesti luovuteta EU:n tai ETA-alueen
ulkopuolelle. Rekisterinpitaja voi kuitenkin kayttaa palveluja tarjotessaan
esimerkiksi eri puolilla maailmaa sijaitsevia palvelinresursseja. Rekisterinpitaja
saattaa siten siirtaa henkilotietojasi palvelujen kayttémaan ulkopuolelle ja
mahdollisesti myds EU-alueen ulkopuolisiin maihin.

Naissa tapauksissa rekisterinpitaja varmistaa, etta tietojen siirrolle on olemassa
laillinen siirtoperuste ja etta kayttajan henkilétiedot on suojattu teknisesti
riittavan asianmukaisella ja kulloinkin voimassa olevan tietosuojalainsaadannon
vaatimalla tavalla tai etta vastaanottavassa maassa on Euroopan komission
paatoksen mukaisesti riittava tietosuojan taso.

Rekisterissa olevia tietoja sailytetaan vain niin kauan kuin se on tarpeen
Rekisterissa olevien tietojen kasittelytarkoitusten toteuttamiseksi. Yhtio pyrkii
pitamaan hallussaan olevat henkilétiedot oikeina ja ajantasaisina poistamalla
tarpeettomia tietoja seka paivittamalla vanhentuneita tietoja. Vanhentuneet ja
tarpeettomat tiedot havitetaan Rekisterista asianmukaisesti ja asiaan kuuluvalla
tavalla.

Rekisterinpitaja kayttaa tarkoituksenmukaisia keinoja henkilotietojen
suojaamiseksi. Tallaisia keinoja voivat olla mm. palomuurien, salaustekniikoiden,
turvallisten laitetilojen kaytto, asianmukainen kulunvalvonta, hallittu
kayttdoikeuksien mydntaminen, niiden kayton valvonta, henkilétietojen
kasittelyyn osallistuvan henkiléstdn ohjeistaminen, alihankkijoiden huolellinen
valinta seka sopimuksellisten ja muiden vastaavien keinojen kaytto
henkilotietojen kasittelyyn osallistuvien kolmansien osapuolten kayton
yhteydessa. Kaytamme nykyaikaisia salausmenetelmia ja -standardeja
suojataksemme elektronisten liiketapahtumien luottamuksellisuuden.
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Rekisteroidylla on oikeus milloin tahansa:

e saada paasy henkilotietoihinsa ja saada kopio Rekisterissa olevista tiedoista

e Vvaatia epatarkan tai virheellisen henkilotiedon oikaisua tai taydentamista

o Vvaatia henkilotietojen poistamista tietyissa tilanteissa (esim. jos katsot tietojen
olevan tarpeettomia ylla kuvattuihin tarkoituksiin tai peruutat antamasi
suostumuksen)

e peruuttaa suostumuksensa, jos henkilétietojen kasittely perustuu
rekisterdidyn antamaan suostumukseen

o vastustaa henkilotietojen kasittelya henkildkohtaiseen erityiseen
tilanteeseensa liittyvalla perusteella silta osin kuin henkilotietojen
kasittelyperusteena on oikeutettu etumme (esim. suoramarkkinointi)

o Vvaatia henkilétietojen kasittelyn rajoittamista tietyissa tilanteissa.

Jos haluat kayttaa ylla lueteltuja oikeuksiasi, arvioimme pyynnét aina tilanne- ja
tapauskohtaisesti. Rekisterdidyn tulee esittaa ylla mainitun oikeuden
toteuttamista koskeva pyynto Yhtidlle kirjallisesti taman tietosuojaselosteen
Yhteystiedot-kohdan mukaisesti. Voimme pyytaa sinua tarkentamaan pyyntdasi
kirjallisesti ja varmentamaan henkildllisyytesi ennen pyynnon kasittelemista. Yhtio
VoI peria pyynnon tayttamisesta kohtuullisen maksun tai evata pyynnon, jos
pyyntd on ilmeisen perusteeton tai kohtuuton taikka Yhtidlla on pyynnon
epaamiseen muu oikeutettu peruste.

Rekisteroidylla on aina oikeus tehda valitus asianomaiselle tietosuojaviranomaiselle
tai olla yhteydessa heihin, mikali rekisteroity katsoo, etta emme ole kasitelleet
rekisterdidyn henkilotietoja soveltuvan tietosuojalainsaadannén mukaisesti.



